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Clanek 1
UVODNIi USTANOVENI

Na zakladé Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019
o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie (déle jen jako ,smérnice o whistleblowingu“)
a zakona €. 171/2023 Sh., o ochrané oznamovatelu se vydava tento vnitfni pfedpis upravujici prava
a povinnosti souvisejici s ochranou oznamovatel(.

Tato smérnice upravuje poddvani a posuzovani ozndmeni podle Evropské smeérnice

v

o whistleblowingu, zdkona ¢&. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatell, podminky ochrany
oznamovatell a prava a povinnosti povinného subjektu, prislusné osoby a zaméstnancl povinného
subjektu.

Smérnice ddle upravuje vnitfni oznamovaci systém povinného subjektu, prostfednictvim kterého
mohou vsichni zaméstnanci ohlasit protipravni jednani, které se dozvédéli v rdmci své prace nebo
jiné obdobné ¢innosti pro povinny subjekt.
Clanek 2
ZAKLADNI POJMY

Prace nebo jina obdobna ¢innost (pro ucely této smérnice):

a) zaméstnani

b) sluzba

c) samostatna vydélecna ¢innost

d) vykon prav spojenych s Gcasti v pravnické osobé

e) vykon funkce ¢lena organu pravnické osoby

f) plnéni ukoll v rdmci ¢innosti pravnické osoby, v jejim zajmu, jejim jménem nebo na jeji Ucet
g) sprava svérenského fondu

h) dobrovolnicka ¢innost

i) odborna praxe, stdz, nebo

i) vykon prav a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy, jejimz predmétem je poskytovani dodavek,
sluZeb, stavebnich praci nebo jiného obdobného plnéni

k) uchazeni se o praci nebo jinou obdobnou ¢innost.
Oblasti upravené predpisem EU (pro uUcely této smérnice):
a) finanéni sluzby, povinny audit a jiné ovérovaci sluzby financnich produktd a financnich trhi
b) dané z prijm0 pravnickych osob
c) predchazenilegalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu

d) ochrana spotrebitele



e) soulad s poZadavky na vyrobky véetné jejich bezpecnosti

f) bezpecnost dopravy, prepravy a provozu na pozemnich komunikacich
g) ochrana Zivotniho prostredi

h) bezpecnost potravin a krmiv a ochrany zvitat a jejich zdravi

i) radiacni ochrana a jaderna bezpecnosti

j) hospodarska soutéZ, verejné drazby a zadavani verejnych zakazek

k) ochrana vnitiniho pofadku a bezpecnosti, Zivota a zdravi

[) ochrana osobnich Udajd, soukromi a bezpecnost siti elektronickych komunikaci a informacnich
systém{

m) ochrana financnich zajmG Evropské unie, nebo

n) fungovani vnitiniho trhu véetné ochrany hospodarské soutéze a statni podpory podle prava
Evropské unie.

3) Odvetna opatieni (pro ucely této smérnice):

Jednani v souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti oznamovatele, které bylo vyvolano
oznamenim a které oznamovateli nebo jiné osobé uvedené v bodé 4 tohoto ¢lanku smérnice mize
zpUsobit Ujmu. Za spInéni téchto podminek je odvetnym opatfenim zejména:

a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouzeni pracovniho poméru na dobu urcitou
b) zprosténi vykonu sluzby, zarfazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni sluzebniho poméru

c) zruSeni pravniho vztahu zalozeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti

d) odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista predstaveného
e) uloZeni karného opatreni nebo kazeriského trestu

f) snizeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho priplatku

g) preloZeni nebo pfevedeni na jinou praci nebo na jiné sluZzebni misto

h) sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek

i) neumoznéni odborného rozvoje

j) zména pracovni nebo sluzebni doby

k) vyzadovani lékarského posudku nebo pracovné Iékarské prohlidky

[) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy, nebo

m) zasah do prdva na ochranu osobnosti.
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1)

2)
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Jind osoba, kterd nesmi byt spolecné s oznamovatelem vystavena odvetnym opatienim (pro ucely
této smérnice):

a) osoba, kterd poskytla pomoc pfi zjistovani informaci, které jsou obsahem ozndameni, podani
oznameni nebo posouzeni jeho divodnosti

b) osoba, ktera je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou
c) osoba, kterd je zaméstnancem nebo kolegou oznamovatele
d) osoba oznamovatelem ovladana

e) pravnickd osoba, v niz ma oznamovatel Ucast, osoba ji ovladajici, ji oviadana osoba nebo osoba,
ktera je s touto pravnickou osobou ovlddana stejnou ovladajici osobou

f) pravnicka osoba, jejihoz voleného organu je oznamovatel ¢lenem, osoba ovladajici, ovladana
nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou

g) osoba, pro kterou oznamovatel vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nebo

h) svérensky fond, jehoz je oznamovatel nebo prdvnicka osoba podle pismene e) nebo f)
zakladatelem nebo obmyslenym nebo ve vztahu k némuz jsou oznamovatel nebo pravnicka
osoba podle pismene e) nebo f) osobou, kterd podstatnym zplsobem zvysi majetek
svéfenského fondu smlouvou nebo pofizenim pro pfipad smrti.

Clanek 3
OZNAMENI

Ozndamenim se pro Ucely této smérnice rozumi ozndmeni fyzické osoby obsahujici informace
0 mozném protipravnim jednani, které ma znaky trestného ¢inu nebo prestupku, porusuje zdkon
o ochrané oznamovatell nebo porusuje jiny pravni predpis nebo predpis Evropské unie upravujici
oblasti uvedené v ¢lanku 2 bodé 2 této smérnice, o jehoz spachani se oznamovatel dozvédél v
souvislosti s praci nebo jinou obdobnou ¢innosti.

Oznameni lze podat prostrednictvim vnitiniho oznamovaciho systému (dale také jako , VOS“) jak
je popsdno v nasledujicim odstavci nebo externiho oznamovaciho systému ministerstvu
spravedlnosti (dale také jako ,EOQS“), prostfednictvim https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-

oznameni/, a za splnéni podminek predvidanych smérnici o whistleblowingu je Ize téZ uvefejnit.

Clanek 4
VYJIMKA

Ma-li oznamovatel opravnéné dlivody se domnivat, Ze oznameni je nezbytné pro odhaleni
protipravniho jednani podle ¢lanku 3 bodu 2 smérnice, nepovaZuje se ozndmeni za poruseni
bankovniho tajemstvi, smluvni povinnosti mlcenlivosti, povinnosti micenlivosti podle danového
fadu ani povinnosti zachovavat mlcenlivost podle jinych pravnich predpis( upravujicich praci nebo
jinou obdobnou d¢innost, s vyjimkou povinnosti zachovavat ochranu utajovanych informaci
a informaci, jejichz vyzrazeni by zjevné mohlo ohrozit probihajici trestni fizeni nebo ochranu
zvlastnich skutecnosti podle zakona upravujiciho krizové Fizeni.


https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/
https://oznamovatel.justice.cz/chci-podat-oznameni/
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Oznameni a jednani oznamovatele nebo jiné osoby v souvislosti se zjistovanim informaci, které se
pozdéji staly obsahem ozndmeni, se nepovazuje za poruseni smluvni nebo zdkonné povinnosti,
s vyjimkou pfipadd, kdy je jednanim v souvislosti se zjistovanim takovych informaci spachan trestny
¢in; to neplati, pokud oznamovatel nebo jind osoba neméli opravnény divod se domnivat, Ze
oznameni bylo nezbytné pro odhaleni protipravniho jedndni. Tim neni doteno ustanoveni odstavce
1 tohoto ¢lanku.

Clanek 5
VNITRNi OZNAMOVACI SYSTEM

Provozovatelem vnitfniho oznamovaciho systému pro Povinny subjekt je spole¢nost Parhesyss.r.o.,
ICO: 09903534, se sidlem: Kozi 853/19, Staré Mésto, 110 00 Praha 1, ktera vnitfni oznamovaci
systém provozuje prostrednictvim své softwarové platformy Whispero.

Provozovatel vnitfniho oznamovaciho systému urci pfislusné osoby k posouzeni a vyfizeni
oznameni.

Oznameni prostiednictvim elektronické oznamovaci platformy Ize ucinit oznameni pisemné,
véetné pripadného pfiloZeni priloh, Gstné nahranim hlasové zpravy. Vstup do elektronické
oznamovaci platformy je na webovych strankdch app.whispero.eu/submit. Po stisknuti tlacitka

“ROZUMIM” (nize na této strance) se zobrazi rozhrani pro vepsani pisemné zpravy. Zpravu je v
nékterych pfipadech mozné doplnit o pfilohy stisknutim ikony kanceldrské sponky &i zvolit hlasové
podani stisknutim ikony mikrofonu. Stisknutim ikony mikrofonu vyjadfuje oznamovatel souhlas s
porizenim zvukové nahravky. Zplsoby podani Ize kombinovat.

Po odeslani oznameni je oznamovateli vygenerovano ID ozndmeni, jehoz prostfednictvim se mUze
k podanému podnétu pfihlasit na adrese app.whispero.eu/followup. Po zadani ID oznameni vidi

historii oznameni, Ih(tu a veskeré informace, které mu zasila pfislusna osoba, se kterou ma moznost
dale komunikovat az do ukonceni posouzeni ozndmeni, a to i v pfipadé, zZe zvoli anonymni zpUsob
komunikace.

Telefonicky Ize podat ozndmeni na telefonni lince +420 239 050 505. Po vytoceni Cisla bude
oznamovatel vyzvdn k zaddni Unikdtniho kédu organizace, ktery je 308368375. Nasledné
oznamovatel potvrdi zaddani stisknutim mftizky a nahraje hlasovy podnét. Ukonceni nahravani

vrv

potvrdi stiskem mftizky. Z technickych dlivodu je limit pro telefonické oznameni 15 minut.

Oznameni prostiednictvim e-mailové adresy se zasilaji na e-mailovou adresu
308368375@whispero.eu. Prislusnd osoba muize s oznamovatelem komunikovat formou e-mailové

korespondence, a to vyluéné na adresu, ze které bylo oznameni podano, pfipadné bude
oznamovateli sdéleno ID ozndmeni a naslednd komunikace bude probihat pfes elektronickou
oznamovaci platformu, jak je popsano vyse.

,

Oznameni ucinéné osobné. Pozada-li o to oznamovatel, oznameni bude prijato osobné v pfimérené
Ihtté, nejdéle do 30 dnd. O pfijeti osobniho oznameni oznamovatel 7Zadda prostrednictvim kanalt
uvedenych v bodech vyse. V pfipadé Ustniho oznameni pofidi prislusnd osoba nebo povéreny
zaméstnanec jeho zvukovou nahravku nebo prepis. Pfislusnd osoba nebo povéreny zaméstnanec
umozni oznamovateli, aby se k prepisu vyjadril; vyjadieni oznamovatele se k prepisu pfiloZi.


https://app.whispero.eu/submit
https://app.whispero.eu/followup
mailto:308368375@whispero.eu
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Nevyslovi-li oznamovatel s pofizenim zvukové nahravky nebo prepisu souhlas, nesmi je prislusna
osoba nebo povéreny zaméstnanec poridit. V takovém pripadé sepiSou zaznam, ktery vérné
zachycuje podstatu Ustniho oznameni. Pfislusnd osoba nebo povéreny zaméstnanec umozni
oznamovateli, aby se k zaznamu vyjadfil; vyjadieni oznamovatele se k zaznamu pfilozi. Obdobné se
postupuje, neni-li technicky mozné pofidit zvukovou nahravku Ustniho ozndmeni.

Oznameni v listinné podobé se zasild postou na korespondencni adresu Zborovska 4602, 430 28
Chomutov. Obalku s ozndmenim je tfeba nadepsat NEOTVIRAT — OCHRANA OZNAMOVATELE.

Clanek 6
PRAVA A POVINNOSTI POVINNEHO SUBJEKTU

Pravo poZadovat od pfislusné osoby odlvodnéni jejiho poZadavku na pfistup do prostor
a pozadavku na poskytnuti dokumenta.

Povinnost:

a) zfidit vnitfni oznamovaci systém a zajistit jeho provoz vlastnimi silami nebo prostrednictvim
externi spole¢nosti

b) zajistit, aby se s ozndmenim mohla sezndmit pouze pfrislusnd osoba, bez moznosti jakkoliv
zasahovat do Setfeni oznameni

c) nevystavit oznamovatele ani jiné osoby odvetnym opatfenim

d) zajistit prislusné osobé podminky pro vykon prav a povinnosti prislusné osoby (zajistit pfistup
do prostor zaméstnavatele, zajistit vydani pozadovanych listin a dokumentd, zajistit soucinnost
zaméstnancu apod.)

e) zajistit pfijeti vhodnych opatfeni k ndpravé nebo predejiti protipravnimu stavu v ndvaznosti
na podané oznameni.
Clanek 7
PRAVA A POVINNOSTI PRISLUSNE OSOBY

Pravo:
a) pozadovat soucinnost po povinném subjektu a vSech jeho zaméstnancich

b) PoZadovat pfistup do prostor povinného subjektu a poZadovat dokumenty potfebné pro
posouzeni oznameni. PoZadavek na vstup do prostor a na poskytnuti dokumentl musi byt radné
oddvodnén.

Povinnost:
a) bezuhonnost, zletilost a plna svéprdvnost
b) prijimat veskera ozndmeni prostrednictvim vnitiniho oznamovaciho systému

c) posoudit prfijatd oznameni, spliuji-li poZzadavky na oznameni dana zdkonem o ochrané
oznamovatell; v pfipadé, Ze nespliuji, ma povinnost oznamit tuto skutecnost oznamovatellim;



v pfipadé, Ze ozndmeni spliuji veskeré pozadavky na ozndmeni, nasleduje povinnost posoudit
je a vyridit ve stanovené Ih(té

d) vyfizovat veskera oznameni ve lhGtach k tomu stanovenych zakonem o ochrané oznamovatell

e) zachovavat mlcenlivost o skutecnostech, o kterych se dozvédéla pfi vykonu své Cinnosti, a to i
po skonceni této Cinnosti, pokud zdkon nestanovi jinak

f) postupovat nestranné a plnit pokyny povinného subjektu, ledaze tyto pokyny ohroZzuji nebo matri
vykon jeji ¢innosti
g) navrhovat povinnému subjektu opatieni k ndpravé nebo predejiti protipravniho stavu

v ndvaznosti na podaném ozndmeni, ledaze by timto postupem mohlo dojit k prozrazeni
totoZnosti oznamovatele nebo jinych osob.

Clanek 8
PRAVA A POVINNOSTI ZAMESTNANCU

1) Pravo:

a) podavat oznameni prostifednictvim VOS nebo EQS, pfipadné ozndmeni zverejnit, pokud pro to
budou naplnény podminky

b) podavat ozndmeni s uvedenim osobnich udajl i anonymné
c) zajisténi divérnosti obsahu svého ozndmeni a identity
d) posouzeni svého oznameni a vyrozuméni v zakonnych Ihitach

e) v pfipadé, Ze je zaméstnanec oznamovatelem nebo jinou osobou, ma pravo na pfimérené
zadostiucinéni, byla-li mu odvetnym opatfenim zplsobena nemajetkova Ujma.

2) Povinnost:

Na zakladé predchoziho pokynu zaméstnavatele zajistit pfistup do prostor zaméstnavatele a
poskytnout pfislusnou osobou poZadované dokumenty, pokud to neni v rozporu s jinym pravnim
predpisem.

Clanek 9
ZAVERECNA USTANOVENI

Tato smérnice nahrazuje pGvodni smérnici ¢. 019/12 — 21 ze dne 17.12.2021.
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